
南苏丹储能企业的典型部门架构剖析

如果你关注过非洲的新能源发展，尤其是像南苏丹这样电网基础相对薄弱的地区，你会发现一个有趣的现象：那些
成功将储能方案落地的企业，其内部组织往往不是单一的技术团队，而是一个精密协作的系统。今天，我们就来聊
聊，一个致力于解决南苏丹这类市场供电挑战的储能企业，通常由哪些关键部门组成，以及它们是如何协同工作的
。
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　　现象：复杂挑战需要系统化应对

南苏丹的能源供应，坦率讲，面临着诸多独特挑战——高温气候、不稳定的电网、分散的居民点以及关

键通信站点的供电连续性需求。这绝非仅靠一款“高性能电池”就能解决。客户需要的，是一个从能源

捕获、存储、管理到长期运维的完整解决方案。因此，一个能够服务此类市场的储能企业，其部门设置

必然要超越简单的“生产与销售”，转而形成一个覆盖全价值链的有机体。

　　数据与架构：支撑解决方案的核心支柱

根据行业观察，一个成熟的新能源储能企业，尤其是业务覆盖全球多元市场的公司，其部门架构通常围

绕以下几个核心功能展开：

　　研发与创新中心：这是企业的大脑。他们不仅关注电芯化学体系的进步，更要深入研究特定应用场

景。例如，针对南苏丹的高温环境，研发部门需要确保电池的热管理系统能在45°C甚至更高环境温度下

稳定工作，同时，他们的工作也延伸到智能能源管理算法的开发，以实现光、储、柴等多种能源的最优

协同。

  产品与解决方案部：他们将研发部门的技术语言，转化为客户能理解的价值提案。这个部门会定义产品

线，比如针对通信基站的“一体化能源柜”，或是适合社区微电网的集装箱储能系统。他们深度理解南

苏丹的电网规范（或缺乏规范下的安全标准）、用户的用电习惯，从而设计出既可靠又经济的方案。

  全球项目交付与EPC服务团队：这是将蓝图变为现实的部门。对于南苏丹的项目，这个团队需要具备极

强的本地化执行能力，从现场勘测、系统设计、物流清关、安装调试到最终交付。他们确保在偏远地区

，也能完成高质量的“交钥匙”工程。

  供应链与制造基地：规模化与定制化的平衡艺术。以海集能为例，其在江苏的连云港和南通两大生产基

地就形成了很好的互补。连云港基地实现标准化产品的规模化制造，以控制成本和保证交付速度；而南

通基地则专注于满足南苏丹等地特殊需求的定制化系统设计，比如为适应特定运输条件或集成当地已有

的发电设备。

  市场与本地化支持部门：这个部门是桥梁。他们不仅负责市场开拓，更重要的是建立本地的服务网络和

技术支持体系。在南苏丹，这意味着需要有能快速响应的运维团队，可能通过远程智能运维平台与本地

技术人员结合，确保储能系统在整个生命周期内的可靠运行。

　　这些部门如同一个交响乐团，研发部门定下调性，产品部门谱写出乐章，供应链和制造部门准备好
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乐器，而项目交付和市场部门则是在舞台上的演奏者，直面观众（客户）的最终检验。少了任何一个声

部，演出都可能失色。

　　案例洞察：以站点能源为例的部门协同

让我们聚焦一个具体场景——为南苏丹的一个偏远通信基站提供“光储柴一体化”供电方案。这可不是

简单卖出去一个电池柜。

首先，市场部门会与本地合作伙伴沟通，确认站点的负载特性、日照条件、柴油获取的难度与成本等一

线数据。这些信息反馈给产品与解决方案部，后者会启动设计，决定光伏板的功率、储能电池的容量、

柴油发电机的备用策略以及一体化能源柜的物理结构。这个设计会充分考虑南苏丹的沙尘和高温，要求

具备更高的防护等级和散热效率。

接着，研发中心可能需要为这个项目的能源管理策略进行微调，以优化在频繁多云天气下的充放电逻辑

。设计方案确认后，供应链开始调配电芯、PCS（变流器）等核心部件，南通定制化生产基地则负责将所

有这些集成到一个坚固的、便于运输的柜体中。

最终，全球项目交付团队接手，负责将这套系统运抵南苏丹，协调本地资源完成安装和调试，并培训当

地维护人员。此后，智能运维平台和本地支持团队将长期关注这个站点的运行数据，预防性维护，确保

通信不断联。你看，一个成功的项目交付，是贯穿企业几乎所有部门的协作成果。海集能作为一家在数

字能源解决方案和站点能源设施领域深耕近二十年的服务商，其内部正是通过这样的部门协同，才能为

包括非洲在内的全球客户提供高效、智能、绿色的“一站式”储能解决方案，从电芯到系统集成再到智

能运维，覆盖全产业链。

　　见解：部门能力映射企业战略

所以，当我们问“南苏丹储能企业有哪些部门”时，我们实质上是在探究这家企业的战略重心和能力边

界。一个只设有销售和生产部门的企业，可能只是一个产品贸易商；而一个具备上述完整架构的企业，

则是一个真正的解决方案服务商和长期合作伙伴。后者能为南苏丹带来的，不仅仅是设备，更是一套可

持续的能源保障能力。这种能力的构建，需要时间沉淀，海集能近二十年的技术积累和全球项目经验，

正是体现在其各部门成熟的协作流程和对极端应用场景的深刻理解上。他们懂得，在朱巴的烈日下或在

上尼罗河州的偏远村落里，可靠性是比任何技术参数都更重要的指标。

　　——
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