
开罗家用储能电池回收电话背后的循环经济课题

最近，我在和几位关注能源议题的朋友交流时，发现一个有趣的现象。一位在开罗的朋友，在考虑安装家用储能系
统时，最先问我的不是品牌或价格，而是“未来如果电池报废了，在开罗有没有可靠的家用储能电池回收电话可以
联系？” 这个问题看似简单，却精准地指向了全球储能产业一个至关重要的环节——生命周期的闭环管理。这不仅
仅是处理一块旧电池，它关乎资源安全、环境保护，乃至整个产业的可持续发展伦理。
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　　让我们先看一些数据。国际能源署（IEA）在其报告中指出，随着全球储能装机量的迅猛增长，预计

到2030年，全球将有超过100万吨的锂离子电池达到使用寿命终点1。如果缺乏高效、规范的回收体系，这

不仅意味着钴、锂、镍等战略性矿产资源的巨大浪费，更可能带来严峻的环境挑战。在开罗这样的超大

城市，以及埃及广袤的无电弱网地区，家用和站点储能的需求正在上升，如何构建与之匹配的回收网络

，便从一个技术问题，升级为城市管理与产业规划的社会课题。

　　这里我想分享一个我们海集能在类似市场观察到的案例。在某个东南亚岛屿社区，早期部署的离网

储能系统在5-8年后开始进入更换期。起初，废弃电池的处理是个难题。后来，当地政府、设备供应商（

包括我们的合作伙伴）以及专业回收机构共同建立了一个“以旧换新”通道。用户只需拨打一个指定的

回收热线，便有专业人员上门评估、安全拆卸并运往具备资质的工厂进行资源化再生。这个模式不仅解

决了废弃物的出路，其回收提取的金属材料又重新回到了产业链中，降低了新电池的部分生产成本。数

据显示，在该体系运行后，社区储能系统的全生命周期成本下降了约15%，而关键金属的资源循环利用率

提升了超过30%。这个案例生动地说明，“回收电话”连接的，是一个将环境责任转化为经济与社会效益

的循环系统。

　　从产品到服务：责任延伸的必然

基于这些现象和数据，我的见解是：一个负责任的储能企业，其使命绝不止于制造和销售设备。它必须

将视野延伸到产品的“身后事”，即退役与回收。这正是我们海集能（上海海集能新能源科技有限公司

）在深耕近二十年来一直坚持的理念。我们从电芯选型、系统集成设计之初，就将可维护性、可回收性

纳入考量。例如，在我们为通信基站、物联网微站提供的站点能源解决方案中，采用标准化、模块化的

电池柜设计，其中一个核心优势就是便于后期分批退役和整模块回收，这极大简化了回收链条的拆解复

杂度。我们位于南通和连云港的生产基地，不仅负责“生”产，也深度参与研究如何“再生”。

　　所以，当开罗的用户询问回收电话时，他本质上是在寻找一个可信赖的、能提供全生命周期保障的

合作伙伴。这通电话，不应该是在设备报废时的无奈求助，而应是一开始就蕴含在服务体系中的承诺。

理想的状态是，用户从购买储能产品的那一刻起，就和供应商建立了一个涵盖安装、运维、升级乃至最

终环保回收的长期契约。这要求企业必须具备从研发、制造到服务的全产业链整合能力，也就是我们常
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说的“交钥匙”工程，这把“钥匙”要能打开绿色能源使用的大门，也要能安全锁上资源循环的闭环。

　　构建本地化回收生态的挑战与要素

那么，在开罗或类似新兴市场，构建有效的回收体系需要哪些要素呢？我认为至少包括以下几点：

　　政策与标准先行：政府需要出台明确的法规，界定生产者、销售者、使用者和回收者的责任，并制

定电池运输、拆解、材料再生的安全与环境标准。

  基础设施网络：设立便捷的收集点或建立上门回收服务网络，让“回收电话”另一端有实实在在的响应

能力。

  技术与经济可行性：发展高效低成本的回收技术，使回收材料具备市场竞争力，形成可持续的商业模式

，而非单纯依赖补贴。

  公众意识教育：让用户了解随意丢弃储能电池的危害，以及正规回收的价值，主动参与循环体系。

　　海集能作为全球化的数字能源解决方案服务商，我们在为全球客户提供高效、智能、绿色的储能解

决方案时，始终在积极推动包括回收议题在内的能源转型对话。我们将近二十年的技术沉淀，不仅用于

提升电池的效率和寿命，也用于探索如何让它们的“第二次生命”更有价值。

　　留给未来的问题

因此，下次当您，无论是在开罗、上海还是世界任何地方，考虑为家庭或业务购置一套储能系统时，除

了功率、容量和价格，不妨也多问一句：“几年之后，当它完成使命时，我该如何为它安排一个环保且

负责任的归宿？我的供应商能否提供清晰的路径？” 这个问题，将如何影响您最终的选择呢？

　　——
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